THE EVERYTHING - FALTHANDBOCKER FOR HANTVERKSFORETAG

Al-handboken
for byggare

Sa driver du ett byggforetag i Al:ns tidevarv — och tjanar
mer an firmor tre ganger sa stora.

HELA SYSTEMET - INGET SVAMMEL - FRITT ATT DELA

THE EVERYTHING



Las det har forst

For tio &r sedan innebar ett ordentligt byggforetag att man anstéllde nagon pa
kontoret, betalade en bokférare — och &nda satt vid koksbordet och raknade pa
en tillbyggnad efter att barnen somnat.

| dag finns det byggare som kor tre projekt och sex underentreprendrer, drar in mer jobb, raknar
snabbare och far sina a-conton betalda fortare &n en firma med ett helt kontor bakom sig — och
lagger noll kvéllar pa pappersarbete.

Han ar inte smartare &n du. Han &r inte en béttre byggare. Och han ar definitivt ingen datamanniska
— en av de basta vi sett raknade jobb med skalstock och 6verstrykningspenna for tva ar sedan. Han
begrep bara en sak fore alla andra: den trakiga halvan av foretaget — samtalen, kalkylerna,
ATA-arbetena, a-contona, jagandet, parmarna — kan numera skéta sig sjélv. Sa han la sin
energi dar pengarna finns: pa bygget, pa UE:erna och pa kunden.

Det har ar handboken fér hur han gor. Inga "50 prompter att kopiera”. Inget teknikbrus. Sjélva
systemet — hur man tanker, vad man satter upp, i vilken ordning, och misstagen som far duktiga
byggare att ge upp precis innan poletten trillar ner. Beréattelserna har kommer fran riktiga hantverks-
och smaforetag vi jobbar med — namnen &r borttagna, siffrorna kvar. Las den fran parm till parm sa
driver du ett stramare och lonsammare byggforetag an i dag, aven om du aldrig lagger en krona pa
mjukvara.

RAKT PA SAK OM DITT ANSVAR

Ingenting har godkéanner ett bygge, klarar av ett skede, intygar att arbetet féljer bygglovet,
kontrollplanen eller byggreglerna, eller ersatter byggforetagarens och den kontrollansvariges
beddmning. Den bar administrationen. Bygget — och ansvaret for att det blir ratt, lovprovat,
kontrollerat och felfritt genom hela garantitiden — &r ditt, fran forsta spadtag till sista
besiktningen.
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Den nya spelplanen

De 3 sakerna kunden démer dig p4 — och varfor andra sidan redan kor Al.

Tank Al forst

Sluta skruva fast Al pa4 gamla vanor. Rita om foretaget med Al:n forst i varje led.

Missa aldrig ett jobb igen

Varje samtal besvarat — och varje l6fte fangat, jagat och redan paborjat.

Réakna innan du lamnar uppfarten

Al:n bygger kalkylen fran dina ritningar och dina priser. Du kollar och skickar.

Fa betalt utan pinsamt jagande

A-contot ut samma dag som skedet &r klart — och ATA paskrivet innan jobbet gors.

Inkorgen som skoéter sig sjalv

Sorterad, forberedd och vaktar dina pengar — uppléast for dig i bilen om du vill.

Din digitala kontorschef

Morgonbriefen, projektparmar som bygger sig sjalva, och pappersarbetet i ordning.

Se dubbelt sa stor ut

Allt med din logga, och recensions- och rekommendationshjulet som matar sig sjélvt.

30-dagarshytet

En vecka i taget, fortroendevredet, och varfor tre processer slar en.

2-minuters lackagekoll

Hitta exakt var foretaget lacker pengar — och vad du ska laga forst.
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KAPITEL ETT

Den nya spelplanen

Ett par som sitter med ritningarna till en tillbyggnad for 1 500 000 kr kan oméjligt avgora
om du dr en bra byggare. Inte stdende pa uppfarten. De domer dig pa det de kan se — och

det dr ddr de flesta byggare tyst tappar jobb de hade tagit hem.

Nar en kund antligen bestammer sig for tillbyggnaden, rivningen och nybygget eller renoveringen de
sparat till sedan 2021 ringer de inte en byggare. De ringer fem — hogst upp i Google, eller ett namn
arkitekten namnde — och jobbet gar till den som far tre saker ratt forst:

G Svarade du — eller ringde du upp direkt?

Tillbyggnaden gar till den byggare som svarar forst, inte till den basta. Lat det ga till
rostbreviadan sa ar ett jobb vart mer an skdpbilen borta innan du ens 6ppnat ritningarna.

e Kom kalkylen néar du sa, och sag den proffsig ut?
En prydlig, specificerad, etappindelad kalkyl inom veckan slar en klumpsumma i ett sms tva
veckor senare — varje gang. Kunden laser dokumentet som en férhandsvisning av hur du
kommer skota bygget.

e Var du enkel att ha att géra med?
Tydliga avstdmningar, inget jagande, inget "sorry, gldomde skicka det dar". Latt att ha att gora
med vinner jobb nummer tvd — och kundens svagers jobb efter det.

Marker du vad ingen av dem handlar om? Hur bra byggare du ar. Alla tre handlar om
administration och kommunikation — precis det du avskyr och aldrig hinner med efter en dag
med sex UE:er pa bygget.

Och hér ar biten ingen berittar: andra sidan bordet kor redan pa Al. De stora husfabrikanterna
gor en hel mangdavtagning fran ritningarna pa minuter. Typhusforetagen raknar anbud s& som
standard. Forsakringsbolaget stammer av varje rad i en skadeanméalan mot sina a-priser i samma
sekund den laddas upp. Fragan ar inte om Al kommer in i byggbranschen — den ar redan inne.
Fragan ar om den jobbar for dig eller mot dig.
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Det goda nyheten? Det héar ar forsta gangen i historien som tekniken gynnar den lilla. De stora
maste dra igang styrgrupper, utrullningar, IT-avdelningar och utbildningsprogram. Du kan bestamma
dig pa en tisdag och vara igang pa fredag. Spelplanen vande: den lilla, snabba, valorganiserade
byggaren kan nu se ut och prestera som firman med ett helt vaningsplan av kalkylatorer och
entreprenadingenjorer — utan deras omkostnader.

"Men jag dr ingen dataméanniska"

Det ar inte de hantverkare som lyckas bést med det har heller. En av de snabbaste vi sett ar en
byggare med 26 ar pa bygget som rorde en dator férsta gangen for tre ar sedan. Hans ord: "Strunta
i stavningen. Strunta i grammatiken.” Kan du skicka ett sms eller lamna ett rostmeddelande kan du
kora allt i den har handboken. Att vara bra pa att skriva var det gamla kravet. Att kunna séga vad du
vill & det nya — och det ar byggare redan bra pa, for du star hela dagarna och talar om exakt vad
du vill for sex UE:er.

Vad de flesta projekt- och kalkylsystem
for bygg kostar — och de far dnda dig
att gora knappandet, méngdavtagningen
och betalningsplanen. En foretagare vi

3 000—10 OOO kr kanner betalade tiotusen i manaden,

R vissa manader tretti, for mjukvara hans
+ i manaden - ° :
gubbar knappt anvande. Hall den siffran
i huvudet: allt i den har handboken
ersatter antingen den kostnaden eller far

den att fortjana sitt pris.

Firmorna som dr tre gdnger sd stora som du dr ldngsamma for att de dr stora. Det dr
din lucka. Den hdr handboken handlar om att ga igenom den.
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KAPITEL TVA

Tank Al forst

Innan vi rér ett enda verktyg mdste vi fixa hur du tdnker kring det hidr — for det stérsta
misstaget dr inte att kopa fel mjukvara. Det dr att skruva fast Al:n pa ditt gamla arbetsscitt

och undra varfor ingenting dndrades.

Varje process i ditt foretag byggdes pa ett antagande: en manniska maste gora varje steg. Nagon
svarar i telefon. Nagon gor avtagningen fran ritningen och knappar in kalkylen. Nagon skriver ATA:n.
Nagon skickar a-contot. Nagon bokar arbetsplatsbesoket med den kontrollansvarige och arkiverar
ritningarna, bygglovet och konstruktérens handlingar. Hela din dag &r formad kring det antagandet
— och det antagandet dog just.

Automatisera inte din gamla process. Rita om den — med Al:n forst i varje led, och du som
arbetsledare. Tre tankeskiften, vart och ett lart av ett riktigt hantverksforetag vi jobbar med:

Skifte ett — delegera resultat, inte steg

Sluta tanka "vilka knappar ska jag trycka pa". Du pratar nu med ditt foretag som du pratar med en
bra arbetsledare: séag vad som ska bli gjort, lat den lista ut stegen. En foretagare makulerade en
faktura, gjorde om den proportionerligt och mejlade kunden genom att sdga precis det, i en mening.
En annan koper material genom att skicka ett meddelande fran kassan pa bygghandeln — "Jag star
pa bygghandeln och hdmtar vinkelbeslagen och vindkryssen till Lindqvists tillbyggnad" — och
inkdpsordern, utlagget och bokféringen ordnar sig sjalva. Hans ord: "Det &r ett sms som gor en jékla
massa data."

Skifte tvA — Al forst, du sedan

Gamla séttet: du gor jobbet, kanske hjalper ett verktyg till. Nya sattet: Al:n gor forsta utkastet pa allt,
och du godkanner, justerar eller kér 6ver. Kalkylen ar skriven innan du satt dig. Svaret pa kundens
kaklfraga klockan 16 ar formulerat innan du 6ppnat mejlet. Samtalet ar besvarat innan du klivit ner
fran stallningen. En kund beskrev rutinen: "Nio ganger av tio &ar det perfekt. Bara — japp, skicka."
Ditt jobb krymper till tio sekunders omdome i stallet for fyrtio minuters knappande. (Och nej — du
lamnar inte 6ver nycklarna dag ett. Den fragar om lov for allt i b&rjan, sarskilt pengar. Du slapper
efter pa kopplet i takt med att den fortjanar det — kapitel 9.)
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Skifte tre — rattelser ar investeringar

Med vanlig mjukvara rattar du samma fel for evigt. Med Al rattar du det en gang. En byggare
beréattar for den att hans standardkalkyl for en tillbyggnad har en budgetpost for koket, a-priser pa
blandare och etableringskostnaderna raknade separat — den svarar: "Det kommer jag ihdg hérifran
och framat." Och det gor den. Tala om att just den dar kundens jobb ar pa Iépande rakning, inte fast
pris, sa gor den aldrig fel igen. Varje rattelse forrantar sig. Ett halvar in raknar den som du, skriver
som du och kan dina regler — for att du larde den, en gang.

Omritningsévningen

Ga igenom ditt foretag och stall en frdga om varje kontaktyta: "Hur skulle det har se ut om Al:n tog
det forst?"

KONTAKTYTA GAMLA SATTET Al FORST

Kund ringer och vill Rostbreviddan. Jobbet till Besvarat, antecknat, platsbesok inbokat —

ha pris pa en den som svarade. kalkylen pabdrjad innan du last ritningen.

tillbyggnad

Kunden vill ha en "Javisst, inga problem." Fangat fran ditt réstmemo, prissatt, ATA

bredare 6ppning, sagt Aldrig uppskrivet. Marginalen skriven och ute for signering innan

pa plats borta. snickarna borjar.

Leverantérens Begravd under 200 mejl. Utlast, inlagt i dina priser — en rad:

prisuppdatering Gamla priser i nasta kalkyl. "konstruktionsvirket upp pa sex artiklar."

landar

Du nar titt hus A-contot gar ut "nar jag A-contot skrivet samma dag skedet nas,
hinner". Pengarna star ute. med bilder bifogade. Du kollar och skickar.

Varje kapitel harifran ar bara den har 6vningen tillampad pa en del av ditt foretag. Du blir inte
kontorsratta. Du blir &gare till ett foretag som skéter sig sjalvt runt dig.
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KAPITEL TRE

Missa aldrig ett jobb igen

Vi borjar med Idckan som kostar dig mest och svider minst — for du ser aldrig notan.

Byggare ar notoriskt usla pa det har, och det vet du. Telefonen ringer fyrtio ganger om dagen:
gipsaren som inte kommer, den kontrollansvarige, kunden som undrar om kaklet klockan 16,
bygghandeln om takstolsleveransen. Sa nar ett okant nummer ringer medan du star mitt i att reda ut
varfor grundens utsattning ar 40 mm fel, ringer det bara. Den som ringde — ett pabyggt
vaningsplan, ett rivningsbygge, en tillbyggnad fér 1 500 000 kr — ringer nasta byggare pa listan.
Borta.

Sag att du missar fyra samtal i veckan. De flesta ar UE:er och
leverantGrer. Men sag att ett i manaden ar en riktig forfragan — en
stor renovering, ett pabyggt plan, en tillbyggnad. Ta hem ett av fyra

3 j 0 b b sa ar det ungefar tre jobb om aret som gar rakt till den som
svarade nast. P& byggjobbsniva 6verstiger marginalen pa ett av

dem vida vad allt det har kostar. Du kénner det aldrig, for du visste
aldrig att det ringde. (lllustrativt — men rakna pa dina egna siffror
sa svider det.)

om aret, osynliga

Och sanningen: kunden som ringer dig lamnar inget meddelande. De ringer nasta. Rostbreviadan
ar dar jobb gar for att d6. Gamla I6sningen var "svara pa fler samtal". Al-forst-lésningen ar storre
— for ett samtal &r egentligen tva problem, och de flesta byggare tanker bara pa det forsta.

Problem ett — samtalet du inte kunde ta

Du star pa stallningen, gar stommen med den kontrollansvarige eller kér mellan tre arbetsplatser. En
Al-receptionist svarar i ditt foretags namn, dygnet runt, later normal i telefon, tar reda pa vad det
galler — vad (tillbyggnad, pabyggt plan, nybygge, totalrenovering, badrum och kok), var, om det
finns ritningar eller bygglov redan, och ungefar nér de vill bérja — bokar in platsbestket i din
kalender, lyfter de heta hogst upp och sms:ar dig en sammanfattning innan du &r tillbaka i skapbilen.
Den tar ingen fika, blir aldrig sjuk och kostar en brakdel av en anstalld.
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Problem tvA — samtalet du tog, och halvt glomde

Var arlig: hur manga ganger har du sagt "jajamén, du far ett pris pa det till fredag" fran forarsatet —
och vid nésta arbetsplats ar det borta? Du ar inte oordentlig. Du kor sex UE:er, tre projekt och ett
leverantérskonto, och ditt huvud ar ditt arkiv. Det ar har Al-forst andrar vad en telefon ens ér:

« Varje samtal fangas. Inspelat, transkriberat, arkiverat pa projektet. Atta ménader senare, nar

kunden sager "men du sa att de uppgraderade blandarna ingick", kan du kolla vad som faktiskt
sades.

» Loftena plockas ut automatiskt. "Kalkyl till fredag." "Ring takstolsfabriken om leveranstiden."
"Prissatt extrafonstret som ATA." Utplockat ur samtalet — du skriver inte ner nagot, for du kérde
bil.

 Loftena jagar dig. Fredag morgon: "Du sa till Lindqvists att de skulle fa priset pa tilloyggnaden i
dag — ska jag satta fart pa det?" Uppféljningen dina konkurrenter aldrig skickar sker nu varje
gang.

« Och har den vad den behover startar jobbet av sig sjalvt. Samtalet fangade projektet,

adressen, omfattningen, om det finns bygglov — sa kalkylen ar inte en paminnelse i en lista, den
ar ett utkast som vantar nar du kor in till kanten.

Vad du ska krava — hur du an loser det

v/ Varje samtal besvarat i ditt foretags namn — aven klockan 18, dven pa lordag.
v/ Sokbar transkribering av varje samtal — "vad kom vi dverens om med kaklet i duschen?"
v/ Loftena landar ndgonstans som jagar dig — inte i ett block, inte i minnet.

v/ Uppgifterna fran samtalet flyter in i projektet — inte inknappade tre ganger.

GOR-DET-SJALV-VARIANTEN GJORT-AT-DIG-VARIANTEN

Koppla numret till en svarstjanst med ett Ett komplett Al-telefonisystem (den sortens
stramt manus — namn, ort, vad de ska bygga, sak The Everything gor) tacker hela kravlistan
finns det ritningar, "han ringer upp i — besvarat, transkriberat, |6ften jagade,
eftermiddag”. Och tala in dina l6ften i kalkylen pabérjad frAn samtalet. Hur som
telefonen innan du koér vidare. Bara det vinner helst: Iat aldrig ett samtal — eller ett l6fte —
jobb. falla i backen.
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KAPITEL FYRA

Rakna innan du lamnar uppfarten

Ndst storsta ldckan: kalkylen som dr "ndstan klar".

Sa har gar det till i verkligheten. Du gar platsbesoket, du tar ritningarna, du séager "du har den i slutet
av nasta vecka" — sedan ats varje kvall upp av en UE som uteblev, en leverans som kom kort och
en kund som ringer om kaklet. Avtagningen blir gjord halv tio en séndagkvall. Eller veckan darpa.
Under tiden har kunden fatt tva andra byggare att rékna pa det inom fem dagar, och nar din landar
har de redan valt i huvudet.

Inte pris. Snabbhet. Byggaren vars kalkyl landar medan
kunden fortfarande ar fortjust i sina ritningar vinner
S n ab b h et forbluffande ofta — &ven nar han ar dyrare. En snabb,
ordentligt etappindelad kalkyl signalerar det enda en kund
som satsar 1 500 000 kr desperat vill se: den har killen
har ordning pé sig och kommer faktiskt skota mitt bygge.

vinner jobb

Gamla radet var "anvand mallar, kop ett kalkylsystem". Glom det. Al-forst-kalkylering betyder att
Al:n gor forsta utkastet. Du kollar det. Sa har ser det ut i ett riktigt byggforetag i dag.

« Du pratar, den bygger. Ga platsbesoket, tala in vad du ser — "envanings tillbyggnad pa
baksidan, 48 kvadrat, befintlig tegelfasad, riv det gamla skjulet, platta pd mark, en balk genom
yttervdggen sa konstruktérens handling spelar roll, koppla in mot befintligt tak, kbket som
budgetpost, sex veckor" — och den gor det till en prissatt, specificerad, etappindelad kalkyl pa
din mall.

+ Den prissitter fran DIN historik. Mata in dina gamla kalkyler s lar den sig dina priser, dina
paslag, dina etableringskostnader och dina kvadratmeterpriser. Olika priser for fast pris kontra
l6pande rakning? For en privatkund kontra en arkitekt du raknar anbud &t regelbundet? Den
haller isar dem.

« Den kan dina regler — for att du larde den en gang. Vad du alltid har med och alltid undantar,
vilka poster du alltid lagger som a-priser eller budgetposter, din reserv for oférutsett i ett gammalt
hus dar du inte ser bakom vaggarna. Lar den som en larling; till skillnad fran en larling glommer
den aldrig.

« Den fangar det du glomde. Ett riktigt hantverksféretag matade in en jobbrapport, och Al:ns
offert kom tillbaka med restiden som en betald kalkylator hade missat pa samma jobb. Den blir
inte trott halv tio pa kvéllen och hoppar 6ver etableringen, byggstéangslet, containrarna eller
kranbilen. Det ar hela poangen.

« Den kan till och med hamta priser. Oséker pa dagspriset pa konstruktionsstal eller en langd
limtra? Den kollar hos leverantdren och lagger in det — du rattar om den tog fel dimension, och
71 den/minns for evigt. 10



En byggare vi jobbar med — 26 ar pa bygget, ror knappt
en dator: "Offerter som férr tog mig tva-tre dagar gér min

2—3 d ag ar Al pa en halv. Jag gjorde en i gar som hade tagit tva

S dagar — skickade den samma dag." Prissattningen
— en nalv da . R i n m
. hamnade "i stort sett i niva" med hans egna siffror, for

den larde sig fran hans gamla offerter.

Sedan biten alla hoppar 6ver — uppféljningen. Ett meddelande, tre dagar senare: "Ville bara
stdmma av att du fick kalkylen pa tillbyggnaden — jag gar garna igenom etappindelningen och var
budgetposterna ligger." Det enda meddelandet vinner fler jobb &n att sanka priset nagonsin gor, for
de flesta konkurrenter skickar det aldrig. P& ett jobb i den har storleken ar kunden nervos, inte snal
— de vager den storsta check de skriver utanfor sjalva huset, och en lugn knuff vid ratt tillfalle racker
ofta for att falla avgorandet till din fordel. Al-forst ar uppféljningen ingen vana du bygger. Den ar
nagot som bara sker.

POANGEN AR INTE MJUKVARAN

Det &r kravnivan: snabbt ut, ordentligt etappindelad, prissatt fran dina egna siffror, uppféljd.
En byggare med skalstock och ett kalkylblad som haller den nivan slar en byggare med dyrt
kalkylsystem som inte gor det. Al:n gor bara att nivan inte kostar dig nagot. Siffran langst ner
ar fortfarande din — det ar du som skriver pa kontraktet och bar det.
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KAPITEL FEM

Fa betalt utan pinsamt jagande

Jobbet dr gjort. Nu ska pengarna in — vilket for en byggare inte dr en faktura, utan en

betalningsplan med a-conton och delfakturor, en hég ATA-arbeten och innestdende medel

som ndgon sitter pd.

Din marginal gar séllan forlorad i kalkylen. Den gar forlorad pa
bygget — den bredare ppningen, de extra uttagen, "nar du anda

Léc kan ar har" som du sa ja till klockan sju pa morgonen och aldrig skrev

upp. Gor det fyra ganger pa ett bygge sa har du byggt nagons
tillbyggnad gratis i kanterna. Varje osignerad ATA ar pengar du
gjort jobbet fér och inte kan begara.

ar ATA

Jagandet och pappersarbetet ar ett systemproblem, inte ett manniskoproblem. Fixa systemet sa
slipper du det obekvama samtalet — for alltid.

Systemet som far dig betald

Fakturera skedet samma dag du nar det

Grund, stomme, téatt hus, inredning, slutbesiktning. Varje dag du vantar &r en dag dina
pengar finansierar ndgon annans hus. Al-forst ar det en mening fran skapbilen: "vi ar pa tatt
hus pa Lindqgvist." Den skriver a-contot efter betalningsplanen, hamtar veckans bilder fran
bygget och lagger det klart for dig att kolla och skicka.

Skriv ATA:n innan jobbet bérjar

Tala in det i telefonen pa plats — "kunden vill bredda 6ppningen till 3,6, lagg till den stérre
balken och extra murningen" — och det kommer tillbaka prissatt, skrivet pa begriplig
svenska och klart att ga ut for signering. Paskrivet forst, byggt sedan. Den har enda vanan
ar oftast vard mer an allt annat i kapitlet tillsammans.

Automatisera de vanliga knuffarna

En trevlig paminnelse dag 3, 7 och 14 — automatiskt, sa du aldrig skickar den. Sedan ett
manadsutdrag, och en flagga till dig bara nar nagon &r riktigt sen. Vart tiotusentals kronor i
kassaflode. Pa renoveringsjobb dar ROT-avdrag galler haller den isar kundens del, avdraget
du begar, och momsen — sa delfakturan stammer forsta gangen.

Lat inte de innestaende medlen tyst férsvinna

Sista skivan av jobbet ar den alla glsmmer. Den haller reda pa vad som ar innehallet, pa
vilket projekt, och nar det ska frislappas, och paminner dig att be om det.

Och eftersom pengar ar pengar: det har ar det enda stallet dar du haller Al:n i kort koppel i borjan.
Den skriver utkast, du godkanner, varje gang — tills du sett den ha ratt i en manad och sager at den
att sluta fraga.



KAPITEL SEX

Inkorgen som skoter sig sjalv

Inkorgen dr ddr pengar tyst ldcker ut och stress Idcker in.

Leverantorsutdrag, kundfragor, UE-fakturor, prisuppdateringar, den kontrollansvariges noteringar,
konstruktdrens reviderade handling, den reviderade ritningen som andrade balken du redan bestéllt
— allt blandat med skréap, allt landar medan du star i leran och reder ut en utsattning. En butikschef
vi jobbar med bérjade med 24 000 mejl i backloggen: "Jag ldste ett mejl, sen férsvann det. Jag
hittade det inte igen."

Problemet ar inte for mycket mejl. Det ar att det viktiga och bruset ser identiska ut tills du stannar
och laser allt — och det hinner du inte. Al-forst blir inkorgen ndgot som redan & omhandertaget nar
du tittar:

« Sorterad. De tre mejl som betyder nagot i dag flyter upp, flaggade med varfor — "det har ar
revision C av ritningen, och balken andrades." Nyfiknarna filtreras bort innan de kostar dig en
tanke.

« Forberedd. Rutinsvar — "ja, vi gor tillbyggnader och pabyggda plan®, "vi ar fullbokade till efter
nyar", "har ar ungefarliga kvadratmeterpriser innan du satsar pa ritningar" — skrivna och
vantande. Du dgnar, justerar, skickar.

« Svar pa begaran. Samma chef fragar nu bara: "vad ar senaste prisuppdateringen fran
leverantbren?" — och den hittar den senaste direkt, och kopplar till och med ihop en tillverkare
med grossisten som svarar under ett annat namn.

DELEN INGEN VANTAR SIG — DEN VAKTAR DINA PENGAR

Eftersom Al:n laser allt fangar den saker. Ett féretag: "Den har redan sparat mig tiotusentals
pa felbestéllda produkter — den sa: vénta, utifran dina tidigare jobb vill du nog ha den héar."
Bestall stal efter en utgangen ritningsrevision sa ar det dina pengar, och tva veckor av
tidplanen, i containern. En annan fick en leverantorsfaktura med 50 % avvikelse — flaggad
automatiskt innan den betalades.

Podingen dr inte en smartare inkorg. Det dr att en skarp forfragan om en tillbyggnad
aldrig mer dor ldngst ner i en hog leverantorsutdrag.
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KAPITEL SJU

Din digitala kontorschef

Varje byggforetag har en kontorschef. I de flesta dr det du — som skoéter det daligt klockan

22, for det finns ingen annan.

Ett byggfoéretags administrator var borta en vecka. Agaren:
= "Vi har inte haft henne pa kontoret pa en vecka, och det har
+ 2 0 j 0 b b hjélpt oss géra hennes jobb — och vi har fatt in kanske 20
pa en vecka extra jobb den hér veckan." Inte 6verlevde veckan. Deras
basta vecka nagonsin.

Kontorschefens jobb &r bindvaven: vad som &r i dag, vilken arbetsplats du ska vara pa nar, kommer
gipsaren verkligen pa torsdag eller star bygget still, var ar bilderna fran Lindqvists stomme, var ar
konstruktorens reviderade detalj, blev takstolarna bestéallda, ar elektrikern bokad for rérdragningen
innan gipsaren skivar, ar stomkontrollen bokad med den kontrollansvarige. Du behdéver inte anstalla
den personen. Du behdver systemet den personen skulle kort.

Morgonbriefen

Innan du vrider om nyckeln: dagens arbetsplatser i ordning, vilka UE:er som ska vara var och om de
bekréaftat, vad som vantar p& material eller en leverans, vilka a-conton som ar ute och vilka som ar
sena, och den enda sak som biter dig om du glommer den. Tva minuter med kaffet — och dina
UE:er vet ocks3, for den skickade bekraftelsen i gar kvall och talade om vem som inte svarade.

Projektparmar som bygger sig sjalva

Varje bild, kalkyl, ATA, a-conto och plats-anteckning faster sig pa réatt projekt — s& nar kunden ringer
arton manader in i garantitiden om en spricka ovanfor 6ppningen finns hela historiken dar:
ritningarna, konstruktorens detalj, kontrollen, bilderna fran dagen det byggdes. Inte utspritt Gver din
kamerarulle och fyra sms-tradar.

Pappersarbetet utan angesten

Papperen som foljer med ansvaret — bygglovet och konstruktérens handlingar, kontrollplanen och
kontrollpunkterna, vatrumsintyget for de blota ytorna, fuktprotokollen och produktcertifikaten,
UE:ernas forsakringar och F-skatt och ID06 innan de satter foten pa din byggarbetsplats — blir
efterfragade, fangade pa projektet och lagrade dar du faktiskt hittar dem nar den kontrollansvarige
fragar. Aldrig pahittade at dig, och aldrig en erséattning for ditt eget ansvar for byggarbetet — bara
hindrade fran att forsvinna.

Finns det inte i systemet finns det inte — sad ditt huvud kan bdra bygget i stdllet for
THE EVERYTHING 14
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KAPITEL ATTA

Se dubbelt sa stor ut

Hdr dr en hemlighet de stora byggbolagen litar pa att du inte vet: det mesta av att "se

professionell ut" dr presentation — och presentation dr numera ndstan gratis.

En byggare med en skapbil och sex UE:er och en firma med ett helt vaningsplan
entreprenadingenjorer kan skicka exakt samma flackfria kalkyl, a-conto och ATA med logga pa.
Kunden kan inte se vilken som é&r vilken — sa den lilla som bemdodar sig blir behandlad som den
stora, och kan ta betalt darefter. Nar nagon star i begrepp att lamna 6ver 1 500 000 kr &r
presentation inte fafanga: det ar det enda beviset de har pa att du kommer skota bygget ordentligt.

Rekommendationshjulet — med flit, inte av en slump

Behall — gor hela bygget enkelt och tydligt, sa de tar tillbaka dig utan att tveka. Pa ett nio
manader langt bygge dr kommunikationen produkten, sett med deras dgon.

Betygsatt — be om Google-recensionen i det dgonblick de & som lyckligast, direkt efter
overlamningen nar de gar runt i sitt nya utrymme, automatiskt, med lanken. Recensioner
vinner dina tio nasta jobb medan du sover.

Be om tips — ndjda kunder rekommenderar dig om du gor det enkelt och paminner dem.
Grannarna har tittat pa dina bilar i ett halvar. "Kanner du ndgon annan som funderar pa en
tillbyggnad? Dem tar vi hand om som vi tog hand om er."

Bygg mer — garageombyggnaden de sa att de skulle géra "om ett par ar"; badrummet
budgeten inte rackte till — det star i samtalstranskriberingen, minns du. En padminnelse i ratt
lage gor ett jobb till tre.

Den har motorn &r rena guldet och nastan ingen kor den — for den kraver att man gor det trakiga
vid exakt ratt tillfalle, varje gang, for alltid. Vilket ar precis vad ett system gor perfekt och en
upptagen manniska aldrig gor.

BORJA | DAG — HELT UTAN TEKNIK

Be varje n6jd kund om en recension innan du lamnar éver nycklarna, och skicka prydliga
bilder fran bygget med varje a-conto — kunden som ser vad de betalar for betalar fortare
och ringer dig mindre. En tillbyggnad fotograferar sig fantastiskt fran tom tomt till fardigt rum
— anvand det. Hjulet bryr sig inte om hur det snurras. Det behdver bara snurras.

THE EVERYTHING 15



09

KAPITEL NIO

30-dagarsbytet

Allt ovan fungerar. Anledningen att de flesta byggare inte fdr det att fungera dr att de

forsoker gora allt pa en gdng, blir éverkérda mitt i ett bygge och gdr tillbaka till det gamla.

Sd: en sak i taget, utan att stanna jobbet.

Vecka 1 — stoppa den storsta lackan: telefonen

Varje samtal besvarat, varje samtal fangat, |6ften utplockade automatiskt. Den har borjar
betala fér hela 6évningen direkt, och det ar den du kanner forst.

Vecka 2 — fixa kalkylerandet

Al:n skriver avtagningen fran ditt platsbesok och dina gamla priser; du rattar — och varje
rattelse ar en lardom den behaller. Ut inom veckan, med uppféljningen efter tre dagar. Se
din traffprocent rora pa sig.

Vecka 3 — fixa betalningarna

A-conton ut samma dag du nar skedet, ATA skrivna innan jobbet gors, automatiska
paminnelser, innestaende medel bevakade — med dig som godkanner allt som rér pengar
tills den fortjanat langre koppel. Veckan da ditt saldo borjar se annorlunda ut.

Vecka 4 — lamna over kontoret

Inkorgen sorterad och forberedd, morgonbriefen igang, UE:erna bekraftade kvallen innan,
projektparmar som bygger sig sjélva, recensioner efterfraigade automatiskt.

Varfor alla fyra? For att en process aldrig kdnns som mycket. En automatiserad process ger en
axelryckning. Tre ar dar "va, va, vadda"-dgonblicket hander — for det ar da bitarna borjar prata med
varandra. Samtalet blir kalkylen. Kalkylen blir kontraktet och betalningsplanen. Rostmemot fran
bygget blir den paskrivna ATA:n. Overlamningen blir recensionen. Det &r da det slutar vara ett
verktyg och bdorjar vara ett system.
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Fortroendevredet — sa lamnar du éver utan att tappa sémnen

Du séatter inte en ny UE pa den svaraste biten av bygget forsta veckan. Samma sak har:

a Vecka 1-2: den fragar om allt

Varje mejlutkast, varje a-conto, varje ATA — "s& har hade jag skickat, okej?" Du godkanner,
rattar, lar.

0 Vecka 3-4: den fragar om det viktiga

Rutinsvar och UE-bekréaftelser gar bara ivag; pengar, ATA och nya kunder kraver fortfarande
ditt godkannande.

° Manad tva och framat: den fragar om undantagen

Du har sett den ha ratt i veckor. Nu kor den, och du far morgonbriefen och flaggorna. Du ar
fortfarande chefen — du har bara slutat vara flaskhalsen.

Misstagen som far duktiga byggare att ge upp innan poletten trillar ner

« Att gora alla fyra veckorna pa en gang. Lat bli. En i veckan. Varje bankar en vinst innan du
lagger till nasta.

« Att skruva fast Al pa den gamla processen. Knappar du fortfarande in varje avtagning i
samma gamla kalkylsystem och ber Al:n "hjalpa till" har du missat podngen. Rita om processen
(kapitel 2).

« Att behandla den som mjukvara i stéllet for personal. Mjukvara staller du in en gang och svar

at for evigt. Den har lar du upp — och den blir battre varje vecka. Byggarna som far ut mest av
den pratar med den hela dagen, som med sin bésta arbetsledare.

« Att vanta pa perfekt. Ett grovt system som kors i dag slar ett perfekt du satter upp "nar det har
bygget ar klart". Det har bygget blir aldrig klart — det kommer alltid ett till.



INNAN DU LAGGER IFRAN DIG DEN HAR

2-minuters lackagekoll

Var drlig. Kryssa i det som dr sant just nu.

Jag missar regelbundet samtal medan jag driver bygget — och jag vet inte hur manga jobb det
kostat mig.

Jag har lovat ndgon ett pris eller ett aterkommande den har manaden — och glomt det tills de
jagade mig.

Mina kalkyler tar langre tid att f ut &n vad jag sager till kunden.

Jag foljer inte alltid upp efter att jag skickat en kalkyl.

Det pagér arbete pa ett bygge just nu som aldrig skrevs upp som ATA.

Mina a-conton gar ut senare an dagen jag nar skedet.

Jag kan inte, pa rak arm, saga hur mycket innestdende medel som halls inne pa mig just nu.
Min inkorg stressar mig, och viktiga saker — som en ritningsrevision — begravs.

Om en kund ringde om ett bygge fran forra aret skulle det ta mig ett tag att hitta uppgifterna.

Doodbooo o o

Mina ritningar, bygglov, kontrollhandlingar och UE-férsékringar bor i ett handskfack, en
mittkonsol och fyra sms-tradar.

Ordning och reda. Nagra Du lacker riktiga pengar i den Arligt talat: du gor ett extrajobb
justeringar sa flyger du. trakiga halvan — och allt gar gratis varje vecka. Goda
att laga. Bérja med vecka 1. nyheter: det ar exakt de
sakerna som nu ar enklast att
fixa.

Vad du an fick — ditt storsta kryss ar din stérsta mojlighet. Borja dar.



EN SISTA SAK

Vill du ha det uppsatt at dig?

Allt i den har handboken kan du bygga sjalv — och det borde du, om
du har tid och tdlamod. Manga gor det. Vill du hellre att det bara var
gjort — Al:n som svarar i telefonen, fangar varje l6fte, skriver dina
kalkyler, satter upp dina ATA-arbeten, far ut dina a-conton och skoter
kontoret, allt i ett, igang i ditt byggforetag den har veckan — da ar det
vad vi bygger. Den heter The Everything.

v 14 dagars fri provperiod. Avsluta nér du vill. Ingen bindningstid, inga avtal.

v Inget viktigt — en kalkyl, en ATA, ett a-conto, ett kundmeddelande — gar nagonsin
ut utan att du sett det forst.

v Den bor i Microsoft Teams och verktygen du redan anvander.

Se den jobba pa dina egna bygganden pa the-everything-app.com — inget kort behovs for att
titta.

Arlig notis: det har lagar inte ett trasigt foretag, och det tar inte byggbesluten, klarar inte av ett skede
och bar inte ditt garantiansvar — det ar fortfarande du och ditt ansvar. Det den lagar ar kontorsjobbet du
gjort gratis efter maorkrets inbrott.
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